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KOPIOR&TULLINGRIPANDEN

Alltsedan Sveriges EU-intride 1995 har Tullverket arbetat med att bekimpa

intrang i immateriella rittigheter. Det dr dock bara vid de intrang som anses vara av

kommersiell art som Tullverket agerar. Parallellimport eller varor i resandes bagage,

som inte beddoms vara import i kommersiellt syfte, dr inget som Tullverket ingriper

mot, dtminstone inte som det ser ut idag. Men mycket har forindrats sedan 1995,

Tullverket har tre stycken sa kallade nationella specialister
som arbetar inom omradet Immaterialritt. De arbetar med
att ta emot och behandla ans6kningar om ingripande fran
rattighetshavare, narvara vid kommissionsmoéten i Bryssel
och andra internationella moten, uppritta planer, riktlin-
jer, mallar och rutiner, informera pa omradet och forenkla
for alla inblandade parter pd omrédet.

Vidare finns det pd de flesta klareringsexpeditionerna
handldggare som tar hand om sjilva kommunikationen
med rittighetshavarna/ombuden nir varor vil upptickts.
De som uppticker varorna dr de som arbetar i gransskydds-
grupperna. De ar vana vid att se hundratals varor varje dag
och ar kunniga pd vad som kommer in var i landet och via
vilka kanaler.

Aven om misstinkta intring uppticks vid tillfilliga
fysiska kontroller, baseras de flesta ingripanden pa riskba-
serat forarbete. Genom att de tips som kommer in till Tull-
verket laggs in i sparrsystem, fangas sindningar upp oav-
sett var de kommer in i Sverige.

Vad hdander nar varor upptacks?

I detta sammanhang talar man om ingripanden, och inte
beslag. Det ir inte samma befogenheter som giller vid
dessa tva skilda atgirder. Ingripande innebir till skillnad
frén beslag att Tullverket endast stoppar misstankta kopior
i det legala flodet, och sedan lamnar 6ver sekretesskyddade
uppgifter om importor etc till rattighetshavaren som dar-
efter viljer att driva en civilprocess eller inte. Tullverket
har inte forundersokningsratt pd omradet, och har darmed
inga tvangsmedel som t ex husrannsakan att ta till pa det
hdr omréddet. Beslag av varor gors niar de smugglas, alltsd
inte anmals till Tullverket.

Intrdngsiarendena kan uppkomma p4 olika sitt. Antin-
gen baseras kontrollen pa riskanalys, eller s& har kontrol-
len gjorts pa eget initiativ av granskontrollpersonalen. Nir
varor som misstinks gora intrdng i immateriella rattigheter
uppticks fotograferas och dokumenteras de. En forfragan
skickas per mail till rattighetshavaren eller dennes ombud
som inom kort maste bekrifta att varorna utgor intring.
Nir bekriftelsen inkommer har rittighetshavaren/ombu-
det tio arbetsdagar pd sig att gora upp ett utomrattsligt
avtal med importoren, eller om sd inte blir fallet stimma
importoren, och givetvis visa upp bevis pa detta till Tull-
verket for att ingripandet ska kunna fortsitta. Det finns
dven en mojlighet att utover dessa tio arbetsdagar begira

Av Lorraine Sauvy

forlingning med ytterligare tio arbetsdagar vid synnerliga
skil. Om négot bevis om vilketdera inte inkommer i tid sd
slipps varorna.

Forlikning vanligast

Det vanligaste ar att rattighetshavaren forsoker uppna en
forlikning med importéren om att varorna ska forstoras
under tullkontroll. Detta innebar da att rittighetshavaren/
ombudet bestiller tid for forstoring pa en godkind forsto-
ringsanlaggning. Tullverket 6vervakar sjilva forstoringen.
Kostnaderna for detta avtalas oftast mellan rittighetsha-
varen och importoren, men statskassan ska inte ha ndgra
utgifter for detta.

Tullverket kan dven gora sé kallade ex officio-ingripan-
den vilket innebir att rattighetshavaren for de varor som
misstdnks utgora varumarkesintring, inte har nigon anso-
kan hos Tullverket. Forfarandet dr d& ungefiar detsamma,
forutom att rattighetshavaren/ombudet ges tre arbetsdagar
for att inkomma med en ansokan, for att sedan fortsitta
med det ”vanliga” forfarandet med tio arbetsdagar. Dessa
ex officio-ingripanden dr dock inte sa vanliga, eftersom det
pa grund av tid och resurser inte hinns med s& mycket mer
an de drenden dar rattighetshavaren har en ansokan hos

Tullverket.

P4 de foljande uppslagen har ombud besvarat Brand-
News enkit kring kopior och samarbetet med Tullverket.

Direfter foljer en intervju med Monica Fridolf, nationell
specialist pd immaterialratt pa Tullverket.

Lorraine Sauvy har bakgrund
som affarsjurist och gar

nu en tvaarig kommunika-
tionsutbildning pa Medie-
institutet.
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Hur fungerar samarbetet
mellan Tullverket och de
ombud som myndigheten
har kontakt med? Vi bad
sju ombud svara pa femton
fragor kring arbetet med
kopior och tullingripanden.

Daérefter foljer en intervju
med Monica Fridolf, natio-
nell specialist pa immateri-
alrétt pa Tullverket.

Hur lange har ni arbetat med sys-
temet med ingripande hos Tull-
verket?

Hur fungerar samarbetet med
Tullverket nar det géller jakten pa
piratkopior?

Hur ofta kommer det rattighets-
havare som vill ha hjalp med att
gora en anmalan om ingripande
hos Tullverket?

Ar det nagon skillnad mellan
utlandska och svenska rattighets-
havare?

Ar det nagon skillnad i intresse
mellan olika branscher?

Ar det manga rittighetshavare
som har satt en undre grans for
nar de vill ha ettingripande?

Peter von Heidenstam
Heidenstam Legal

Jag skickade in den férsta ansokan
till Tullverket 1994, precis da rads-
foérordningen tradde i kraft.

Tullverkets installning &r bra och
samarbetet fungerar ganska bra. De
tulltjainsteman som aktivt jobbar med
varuundersokningen gér ett mycket
fortjanstfullt arbete.

Vi jobbar med ca 15 fasta rattighets-
havare och det hander ganska sal-
lan att det kommer “ad hoc klienter”.
| s& fall kommer de oftast via rat-
tighetshavarorganisationer.

Vi foretrader overvdgande utléand-
ska rattighetshavare. De svenska,
med nara fa undantag, forefaller
vara mindre aktiva med sin antipi-
ratverksamhet. Det beror nog pa att
man utomlands lange sett allvarligt
pé problemet och saledes har storre
erfarenhet pa omradet. Sen ar det
klart att de storre internationella rat-
tighetshavarna oftast har mycket mer
resurser.

Ja, det tror jag, men det hanger nog
i hog grad ihop med den utveckling
som skett och hur mycket teknisk
kunskap tillverkarna av piratkopiorna
besitter.

Det ar val egentligen bara en av
mina klienter som gjort det, men
inte formellt gentemot Tullverket -
det avrader jag bestdmt ifran! Det
ar oklokt att inte ingripa mot mindre
kvantiteter, eftersom stor risk finns
att Tullverket till slut trottnar.

[

Ann-Charlotte Soderlund
Advokatfirman Delphi

Jag bérjade arbete med detta 1995.

Jag tycker att det fungerar bra
Det beror nog till stor del pa att jag
arbetat gentemot Tullverket s& lange
och kanner alla de som arbetar med
omradet personligen.

Det kommer nya klienter nar de har
behov av det.

Nej, det aringen storre skillnad tycker

l[2C8

Nej, det ar ingen storre skillnad dar
heller.

Ja, ménga gér det. Men jag upplyser
alltid om att de boér agera mot allt.

ik

Henrik Wistam
Advokatfirman Lindahl

Jag har arbetat med det sedan 1997.

Overlag fungerar det bra. Hanterin-
gen av ansokningar och férnyelser av
ansokningar fungerar bra och &ven
nar det val sker ingripanden s& fun-
gerar det bra.

Vi jobbar bade med gamla och nya
klienter, det finns inte nagot direkt
monster for hur vi far in nya arenden.

Vi arbetar mestadels med utlandska
rattighetshavare men de svenska
blir mer och mer medvetna om dessa
méjligheter. Generellt ligger de sven-
ska rattighetshavarna nagra ar efter i
tiden jamfort med de stora utlandska
rattighetshavarna.

Traditionellt sett ar det ju klad-/lyx-
varumarken som &ar mest medvetna
om hur de ska arbeta mot piratkop-
iering eftersom de har utsatts for det
sedan lange. Det som ar mest aktuellt
nu ar teknikféretagens produkter.

Vibrukar uppmana nolltolerans efter-
som detta ar det absolut basta sat-
tet att motverka piratkopiering, men
vissa satter anda undre granser gen-
temot Tullverket.
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Helena Gstblom
Zacco

Jag har varit med sen det infordes
men har arbetat med det aktivt de
senaste fem aren.

Samarbetet fungerar otroligt bra.

Det vanligaste &r att det ar befintliga
kunder som vill ha hjélp med att géra
en anmalan. Antalet uppdrag varierar
fran artill ar.

Vi har mest utlandska kunder, vilket
nog beror pa att det ar dar de stora
kunderna finns som har behov av
dennatypen av tjanst.

Ja, det tror jag. Vi arbetar mest med
konfektion, lyxvaror och leksaker. Vi
har aldrig varit stora pa lakemedel
exempelvis. Vi har aven japanska
rattighetshavare som arbetar med
reservdelar, men dar ar det mindre
vanligt med ingripanden.

Det ar inte manga rattighetshavare
som har det, men under lagkon-
junkturen s& ar det fler foretag som
funderar pa att séatta en undre gréns.
Vissa satter undre grénser i andra
EU-lander dar de bedomer att deras
marknad &r mindre.
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Omar Baki
Brann

Jag har arbetat med detta sedan
1995.

Tullverket ar vélvilliga och det fun-
gerar bra. Sedan nya tullférordningen
fran 2003 infordes fungerar det bra.

Det ar sallan det kommer nya klienter
numera utan vi arbetar mest med
befintliga.

Det ar f& svenska bolag som ar aktiva
- bara de stora industribolagen. Dare-
mot har en del amerikanska bolag
fatt upp 6gonen fér denna méjlighet
och anlitar oss fér det. Amerikanska
bolag ar till skillnad fran europeiska
ofta mer kravande att arbeta med pa
det sattet att de ar mer forsiktiga med
att ga till domstol och att beslutsproc-
essernatar langre tid.

Absolut. Nar det galler reservdelar till
exempel ar man valdigt man om att
ingripa. For klader daremot ar det inte
alltid lika viktigt, aven om man kanske
andaingriper. Det har mycket att géra
med produktsakerhet.

Vissa har nolltolerans, medan andra
har undre grénser; det hela beror pa
resurser. Vissa har granser for vissa
av sina varor men inte for andra. De
som har undre granser hos oss har
dessa gentemot Tullverket ocksa.
Lagkonjunkturen har dock paverkat
detta och det ar ndgra som pa senare
tid satt en undre grans.

Sara Pers-Krause
Albihns

Jag har arbetat med detica 10 &r.

Samarbetet med individerna &r bra.
Det ar bra handlaggare, bra personer
som man har att géra med. Speciellt
de som é&r ute och gor de fysiska kon-
trollerna.

Det &r bara nagra ganger per ar som
det kommer nya rattighetshavare
som vill ha hjalp med ansékan om
intrang hos Tullverket.

Vi har fler utlandska réttighetshavare
an svenska. Det beror férmodligen pa
att vi mest arbetar med varumarken
inom mode och design, och det ar
dar de riktigt stora internationella rat-
tighetshavarna finns. Sadana finns
inte i Sverige. Modeindustrins rat-
tighetshavare hittar man i USA och
Sydeuropa.

Eftersom de klienter jag arbetar med
i stort sett bara arbetar med klader
och accessoarer ar det svart att gora
en bra jamférelse. Bland de som
ansoker om ingripande med var hjalp
ar det séledes ingen stor skillnad.

Nej, inte manga, men det finns ju en
del som har det vilket vi inte upp-
manar till. Vissa har det &nda av
kostnadsskél. Vissa har aven olika
granser for olika produkter, exempel-
vis har man nolltolerans pa viktigare
produkter, medan man fér andra min-
dre viktiga produkter har en undre
gréans.

Tom Kronhoffer
MAQS Advokatbyra

P& MAQS har jag arbetat med dessa
fragor sedan 2005.

Samarbetet fungerar bra tycker jag.

Det kommer nya klienter. Oftast
ar det en befintlig klient i ett annat
arende som vill ha hjéalp i tullarendet.

Det ar mest utlandska rattighetsha-
vare av lyx- och leksaksvarumarken
som vi foretrader. Vi féretrader fa rat-
tighetshavare av teknikvarumarken.
Det ar ytterst fa stormarken i Sverige,
och de som vi representerar ar det
sallan nagra tullbeslag pa.

Som sagtarbetarvi med lyxvarumarken
och produkter som &r latta att tillverka
for kopiatérerna. Kopiorna blir battre
och béttre och blir ocksé snabbare pa
att f& ut dem pa marknaden. Lyxmark-
ena &r ju utsatta pa alla marknader och
arvanavid piratkopiering.

Det ar klart att vissa har nolltolerans
men det &r fler och fler som vill ha en
undre grans, férmodligen beroende
péaden ekonomiska krisen. Det &r helt
enkelt for dyrt och for mycket arbete.
Det hander faktiskt att vi avrader fran
ingripande. De flesta granserna &r
inte gentemot Tullverket.
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Hur ofta sager ni/rattighetsha-
varen nej till ett ingripande av Tull-
verket? Vad &r i sa fall skalen for
ett nej?

| vilket utstrackning kan ni fa var-
orna forstéorda nar rattighetsha-
varna sa begér det och importéren
sagerja?

Hur ofta begar rattighetshavaren
forstéring och importéren sager
nej?

Vad tycker ni om att Sverige inte
implementerat det férenklade for-
farandet for forstoring, dvs att Tull-
verket kan forstéra varorna trots
attimportoren inte svarar?

Ar kostnaden fér lagring ett prob-
lemieradgon?

Har ni ndgon gang lamnat infor-
mation till Tullverket om nagon
specifik sandning?

Peter von Heidenstam
Heidenstam Legal

Nast intill aldrig, men det kan i vissa
fall vara en ekonomisk fraga for rat-
tighetshavaren. Ett problem kan
ocksa vara att intranget maste ske i
naringsverksamhet.  Beddémningen
att s& inte ar fallet eller att det kom-
mer bli svart att bevisa detta kan vara
ett skal till ett nej.

| sékert 80-90 % av fallen sa far vi
importérens medgivande och slipper
vidta ytterligare réttsliga atgarder.

Forvanansvart sallan faktiskt. Det
kanske ror sig om en av tjugo
importérer. De fa som inte gar med
pé detta brukar and& ga med péa det
efter att vi ld&mnat in stdmningsan-
sokan.

Eftersom Sverige inte har imple-
menterat mojligheten med forstéring
vid s& kallat “tyst medgivande” s&
ar det inget vi kan anvanda. Det ar
naturligtvis en nackdel fér rattighet-
shavarna eftersom forfarandet blir
dyrare i Sverige. A andra sidan s bru-
kar vi folja upp arendena med forbin-
delser for importéren och liknande,
varfor det inte blir s& stor skillnad i
Sverige jamfort med andra lander.

Nej, eftersom Tullverket valdigt sallan
begar ersattning for lagring.

Ja, det har vi gjort, men det fungerade
inte sarskilt bra och gav inget vidare
resultat. Det &r synd att man inte kan
forlita sig for mycket pa att de tips som
man lamnar till Tullverket leder till ingri-
panden. Det skulle vara vardefullt att
veta varfor en importors sandning blir
stoppad. Om man vet att det baseras
pa en anmalan till riskanalys s& skulle
det saklart vara mer motiverat att fak-
tiskt lamna fler tips.

Ann-Charlotte Séderlund
Advokatfirman Delphi

Det hander emellanat, och det beror
da pa att det ar s& fa varor i séndnin-
gen.

Systemet med Overenskommelse
med importdren utan attinledanagon
domstolsprocess anvander vi valdigt
mycket.

Vi forséker alltid gbra upp med
importéren, men sager de nej sa
méste vi stdmma dem.

Man borde verkligen implementera
det eftersom det kommer spara
valdigt mycket kostnader.

Nej, det &r inga problem med det.

Ja, vi lamnade till och med container-
numret en gang men det ledde inte
till nagot ingripande, tyvarr. Om man
kunde fa reda pa vilka importorer
som var aterkommande i dessa
arenden sa skulle det underlatta vart
arbete och det skulle sékert vara Iat-
tare att lamna fler tips. Om systemet
med sparrar hos Tullverket var lite
mer flexibelt skulle det aven vara mer
motiverat for oss att lamna fler tips.

Henrik Wistam
Advokatfirman Lindahl

Vi gér alltid vidare, om man kommer
fram till att det ar piratkopior givetvis.

| de allra flesta fall gor vi sa. Vid ingri-
pande anvéander vi oss aven av avtal
med importor som innebéar sanktioner
for importéren om denne ertappas pa
nytt med import av piratkopior.

Det ar kanske en pé tio som inte gar
med pa forstéring, men i de fallen tar
vi alltid arendet vidare till domstol.
Déar ar det cirka 50/50 mellan de fall
som forlikas och de som slutar med
domstolsbeslut.

Det borde absolut inféras i Sver-
ige vilket vi ocksa framfor i de sam-
manhang det patalas och aven inom
SACG.

Nar lagerhéllaren kréver oss pa kost-
naderna sa betalar vi dem aldrig om
det inte star klart (dvs. domstolsbes-
lut) att det inte var piratkopior och
att vi hade fel, da vi sjalvklart star
for de kostnader vi orsakat. Men
annars &r det lagerhallaren sjalv eller
importoren som far sta for det. Vi har
faktiskt ett lagringsarende just nu.

Inte om specifika séandningar men
daremot om specifika importorer. Det
ar svart att kdnna sig motiverad till att
lamna information till Tullverket efter-
som det genererar for lite tillbaka.
Det ar for mycket arbete for for lite
effekt helt enkelt och rattighetsha-
varna tycker inte det &r vart att lagga
ner det arbetet.
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Helena Gstblom
Zacco

Av ekonomiska skal driver man inte
alltid ingripanden pa smé sandningar
vidare. Vissa rattighetshavare séger
direkt att man kan forsoka f& till en
forstoring, men att man inte vill ga
langre om det inte skulle ga.

Det anvander vi alltid. Vi brukar inte
ha sa svart att hitta importérerna och
de allra flesta gar med péa forstoring.

Det &r véldigt fa fall.

Det borde verkligen kunna anvéndas
i Sverige. Det blir konstigt for de som
lamnar in en EU-ansdkan och som
sedan inte kan anvanda forfarandet
fullt ut beroende pa var godset kom-
meriniEU.

Nej, kostnaden &r inget problem da
dessa fall ar ovanliga.

Vi har forsokt lamna namn pa
importorer, men det har tyvarr inte
gett nagot resultat. Daremot forsoker
vi l[amna information om de korrekta
sandningarna.Jag tycker detarviktigt
att rattighetshavaren hjalper till. Det
ar inte bara att [amna in en ansékan
och tro att allt bara ska ramla in sen.
Tullverket skulle dock kunna bli lite
battre pa att tala om vad de faktiskt
vill ha fér information.
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Omar Baki
Brann

Det hander, och det beror d& péa att
det ar fér sma séndningar och det
kan bli svart att bevisa att intranget
sker i néringsverksamhet.

Alltid. Det ar ett bra satt att fa ner
kostnaderna for klienten och det gar
ratt fort.

Det hander att importéren séger
nej eller att vi inte hittar importéren.
| bada fallen gar vi till domstol om det
rér sig om stora sandningar.

Det borde verkligen implementeras.
Tullverket i samarbete med SACG
och/eller ombuden skulle till exempel
kunna lagga ett halvar pa att utreda
och besluta i fragan, skapa rutiner
och standarder s& att man &anda
uppratthéaller rattssakerheten.

Ja, nar det rér sig om stora sandnin-
gar. Vi har alltid med det i en eventuell
stdmningsanstkan att importéren
ska sta aven for lagringskostnaderna.
Att fa anvénda det tysta medgivandet
skulle underlatta dven i denna fraga.

Ja, det har vi gjort. Men problemet
ar val att vi inte har tillrackligt med
information. Det har dven hant att vi
tipsat tullkriminalen. Pa senare tid har
vi dock inte haft nagot arende dar vi
kunnat tipsa.

KOPIORA&TULLINGRIPANDEN

Sara Pers-Krause
Albihns

Vi séger nej till ca 20 % av ingri-
pandena. Det &r alltid pa grund av att
det ar for smé kvantiteter och ofta
samma rattighetshavare.

Vianvander alltid forstoringsférfaran-
detiférsta hand.

Det héander, och oftast gar vi vidare
med en process. Det finns ocksa fall
darimportoren faktiskt skrivit p4, men
inte betalar. D& ar det mer en princip-
sak att begéra indrivning.

Vi ar givetvis kritiska till att systemet
inte kan anvandas fullt ut samt till att
Tullverket inte verkar vilja trycka pa
for en implementering. Om vi hade
denna majlighet skulle vi slippa allt
arbete med att f& svar fran motta-
garen som kréaver sa mycket tid och
resurser.

Det ar inte manga fall dar Tullverket
begart kostnader for lagring. Det har
bara varit nagra fa fall dar arendet
dragit ut pa tiden och for varor som
kravt speciell forvaring. Men just for
oss som mest har att géra med sméa
sandningar och latthanterliga varor
som klader och accessoarer s& ar det
baraiundantagsfall som problem upp-
kommer kring lagringskostnaderna.

Vid enstaka tillfallen har vi gjort det,
men det ar valdigt sallan vi far sédan
information. Tullverket begar ibland
lite val mycket av rattighetshavarna
nar det géller att ta fram denna typ av
information.

Tom Kronhoffer
MAQS Advokatbyra

I 56-10 % av fallen séger vi nej till ett
ingripande. Ofta beror det pa att det
ar ett fatal varor och svart att styrka
att importen skett i naringsverksam-
het.

Vianvénder alltid férstoringsforfaran-
det. Det fungerar bra, och i de flesta
fall gar sa gar importéren med pa
forstéringen.

Det handlar snarare om att vi ibland
inte hittar ratt person, men det ar en
liten del av arendena.

Det ar valdigt synd att vi inte kan
anvanda det. Det vore bra om man till
exempel kunde fa till dialog mellan
Tullverket och ombuden/réttighets-
havarna dar man tillsammans skulle
kunna forsoka komma fram fill ett
forslag.

Nej, det ar inget problem. Oftast gar
det att via avtal fa& importoren att
betala sta for lagringskostnaderna.

Nej, det har vi inte. Det ar for mycket
begart att be rattighetshavarna om
sa utforlig information om intrangen.
Daremot har vi lamnat mycket infor-
mation om rattighetshavarens lagliga
verksamhet sasom manualer, trans-
portvagar, modeller och sa vidare.
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Marknadsfor ni mojligheten med
ingripande hos Tullverket mot era
klienter eller har de sjalva kdnne-
dom om det?

Sker det nagon samverkan over
gransernamellanerochrattighets-
havarnas ombud i andra lander?

Nagot i samverkan med Tullverket
som ni skulle vilja forandra?

Peter von Heidenstam
Heidenstam Legal

Det hander att vissa rattighetshavare
inte kanner till denna mojlighet och vi
upplyser dem da om detta. Men det &r
inte s& att vi marknadsfér oss aktivt.
Om det kommer en ny klient sa har
den ofta fatt rekommendation fran
nagon annan rattighetshavare.

Det har forbattrats avsevart men
skulle kunna bli &nnu battre. Framfor
allt skulle rattighetshavare kunna bl
battre pa att koppla ihop sina ombud
i berorda lander. Vi har aven interna-
tionella moten dér rattighetshavarens
ombud traffas och lar kdnna varan-
dra, samtidigt som vi far information
om originalprodukterna, hur kopior
identifieras mm.

Det ar inte samarbetet i sig som
skulle behova férandras, utan snarare
att f& Tullverkets ledning att vilja pri-
oritera detta omrade och intressera
sig for dessa fragor. Till exempel
skulle man kunna satsa mer pa Gote-
borgsregionen dar det oftare ror sig
om stdrre sandningar. Overlag &r
det nédvandigt att Tullverkets varu-
undersokare faktiskt gar ut och tittar
pa godset i storre utstrackning. For
att dka intresset for fragorna skulle
man kunna utoka kontakten mel-
lan Tullverket och rattighetshavarna,
och ha annu fler informations- och
utbildningstillfallen. Ett annat bekym-
mer ar de omorganisationer som
varit pa Tullverket under arens lopp
da varumarkesfragorna tyvarr ofta
faller mellan stolarna. Detta skulle
kunnavara nagot att forbattra, just att
i sddana lagen vara mer strukturerad
och gora det lattare att féra vidare
arbetsuppgifterna.

Ann-Charlotte Séderlund
Advokatfirman Delphi

Jo, vi marknadsfér mojligheten men
det ar mest gentemot vara befintliga
kunder inom immaterialrattsomréadet.

Ja, det kan vara antingen réttighets-
havaren som kopplar ihop sina
ombud i olika lander, eller sa kan det
vara jag som kopplar ihop en kund
med ett ombud i ett annat land om de
skulle behdva.

Om jag skulle férandra nagot skulle
det vara att ha samarbetet annu
mer hogt i tak. Tullverket ska ha
oss ombud/rattighetshavare som
samarbetspartners, utan att behéva
forbinda sig till nagot. Rattighetsha-
varna kommer mer an géarna till Tull-
verket for att informera/utbilda de
som arbetar inom omradet eller ar
intresserade. | England exempelvis
har man ett mycket stérre samarbete
mellan myndighet, rattighetshavare
och antipiratforeningar. Lite mer flex-
ibilitet fran Tullverkets sida tror jag
skulle engagera rattighetshavarna
mer. Det &r ofta som rattighetshavare
har den forestaliningen att forfaran-
det ar s& stort och problematiskt.

Henrik Wistam
Advokatfirman Lindahl

Ja, vi marknadsfoér denna méjlighet
for véra kunder. Vi anser att ansékan
om ingripande ar en "standardatgard”
som vi rekommenderar for alla vara
klienter p&4 omradet.

Vi arbetar mycket med ombud i andra
lander. Oftast &ar det rattighetsha-
varen som kopplar ihop oss. Vi har
manga fall dar det har varit mycket
vardefullt med denna typen av kon-
taktnat. Normalt ar det réttighetsha-
varen som koordinerar, men det kan
ocksé vara s& att ett av ombuden
utses till huvudansvarig. Vi ar det for
négra av vara klienter.

Problemet &r att det ar for fa aktiv-
iteter, samt att de aktiviteter som
faktiskt genomfors ar felriktade. Man
tittar helt enkelt pa fel varor och det
skulle behdvas mer resurser for att
kunna férbattra urvalen. Overlag sak-
nar jag kopplingen mellan direktiven
att arbeta mot hot mot liv, hélsa och
sakerhet och arbetet med piratkop-
iering Jag tycker att resursférdeln-
ingen daremellan borde synas mer.
Mer resurser borde aven satsas pa
fysiska kontroller. Vi har dven problem
nar det galler upprepade intrang och
skulle dar behdva ta del av historisk
information i stérre utstrackning én
idag. Det behovs for att kunna utreda
bredden pa intranget samt berdkna
skadestandet. Det skulle ha en reell
betydelse fér smasandningarna dar
vi vid enstaka tillfallen kan ha svart att
visa pa kravet om naringsverksam-
het.
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Helena Gstblom
Zacco

Ja, det gor vi. Sedan ett till tva ar till-
baka sa finns det ett liknande system
med ingripande i Norge och da gjorde
vi en kampanj i hela koncernen om
det.

Nej, vi har inte direkt nagon sam-
verkan med utlandska ombud i
dagslaget, men det diskuteras. Pa
sikt skulle vi vilja samverka mer inom
koncernen i de drenden dar man &r
ombud i flera lander for en rattighets-
havare.

Ett exempel p& samverkan som man
skulle kunna inféra i Sverige ar ett
webbforum som skapats i Danmark
dér det skrivs om just dessa fragor.
Tullverket skulle tillsammans med
SACG, rattighetshavare, ombud och
andra myndigheter kunna gora nagot
liknande.

Jag ser inget behov av forandringar
nar det géller samverkan som sadan,
men daremot sjalva arbetet. Tullver-
ket maste satta in mer resurser till
arbetsomradet och de fysiska kon-
troller. Man skulle till exempel kunna
gora aktioner dar det plockas in mer
folk under en begransad tid. Man
borde aven ha lite mer kontinuerliga
moten med specialister och besluts-
fattare. Om man hade en aterkom-
mande dialog skulle man kunna
stdmma av laget battre. Ett forslag ar
att ha stdende moten dar Tullverket
bjuder in ombuden och dar aven de
som arbetar i flodet &r med. Dialogen
bor vara officiell och inte bara pa indi-
vidniva. Eventuellt skulle ombuden
kunna bjudas in till studiebesék i flo-
det.
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Omar Baki
Brann

Vi marknadsfor absolut denna méoj-
lighet, men de riktigt stora féretagen
ar redan medvetna om den, &ven om
man kan tycka att de blev det ratt
sent.

Ja, det finns en viss samverkan. Till
exempel tipsar vi om varustromnin-
gar mellan ombuden och ibland &ven
mellan rattighetshavarna, i alla fall om
det finns ett konkret case. Ett exem-
pel ar ett arende med sandningar i
hela Europa med en organiserad dis-
tribution av piratkopierade varor. Det
pagick i flera ar och avslutades med
en stor rattegang i Norge.

Detta ar den mest effektiva metoden
for att bek&mpa piratkopiering, men
det &r en resursfraga bade pa EU-
och Sverige-niva och det beh6vs mer
helt enkelt. Jag skulle vilja ha mer
statistik och information fran Tul-
Iverket om hur de forhéaller sig i olika
fragor. Tullverket skulle kunna krava
mer av ombuden/rattighets-havarna
sa att man faktiskt vet vad som galler,
det ar lite for mycket ad hoc. Ett
aterkommande problem &r omorgan-
isationerna som sker regelbundet i
Tullverket som leder till att omradet
dippar ett tag. Det handlar nog om
att det hanger fér mycket pé person-
erna som innehar dessa tjanster for
stunden och som har ett personligt
engagemang.
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Sara Pers-Krause
Albihns

Vi marknadsfér det inte specifikt,
men gentemot de klienter vi anser
skulle ha nytta av det. Ibland ar det
aven utlandska ombud som inte kén-
ner till méjligheten som vi marknads-
for det mot.

Ivissa fall harvi haften sddan samver-
kan, men det ar sallan. Snarare traf-
fas bade rattighetshavare och ombud
pa internationella konferenser. Det
hénder aven att rattighetshavaren
kallar sina ombud till ett gemensamt
mote, men det ar inte sa att ombuden
sjalva har nagon direktkontakt med
varandra. Daremot kan det arbete
som bedrivs genom SACG, det vill
sdga genom att ordna konferenser,
roadshows, arbete tillsammans med
Tullverket, ses som sadan samver-
kan for de svenska ombuden. Genom
SACG:s engagemang i GACG sker
samverkan mellan rattighetshavar-
nas ombud i andra lander.

Omorganisationerna ar ett prob-
lem, da forsvinner ofta kunniga och
engagerade personer eftersom de
omplaceras och/eller far nya arbet-
suppgifter. Sa det ar ingen detalj
som borde férandras egentligen,
utan snarare organisationen i stort.
Kanske skulle man kunna tillsatta
en utbildningsansvarig i just intrang-
sarenden sa att man forsakrar sig
om att kunskapen inte férsvinner nar
personer flyttas. Eventuell skulle en
sédan utbildning kunna samordnas
med ombuden.

Tom Kronhé6ffer
MAQS Advokatbyra

Nej, vi marknadsfor det inte aktivt,
men till befintliga kunder som vi
tycker har behov av tjansten férmed-
lar vi ju méjligheten. Det &r en billig
och snabb tjanst som vi kan erbjuda
vara klienter.

Vi vet alltid vilka ombud vara klienter
har i andra lander, men kontakten
gar oftast anda via rattighetshavaren.
| vissa fall &ar det sa att MAQS ar
ombud i flera lander, och vi har en
bra kontakt mellan immaterialratts-
grupperna pa de olika kontoren. Man
traffas aven inom branschen pé olika
konferenser och dylikt.

Jag skulle garna se att Tullverket var
mer proaktival Till exempel skulle
Tullverket kunna upprétta en arlig
rapport om tendenser, populédra
avsandningslander, moérkertal, med
mera, och sanda ut till ombud och
rattighetshavare. Det skulle kunna
finnas en battre ingang till Tullverket i
dessa fragor. Ofta blir man kontaktad
av eller hanvisad till olika personer
och dé& ar det svért att veta vart man
ska vanda sig. Jag skulle aven vilja
ha ett oppet register med vilka rat-
tighetshavare som har en ansékan
inne hos Tullverket. Enhetsdokumen-
tet borde férenklas och blanketten
for forstéring borde vara enklare och
ocksa ge méjlighet till langre frister.
Rent konkret skulle jag vilia ha lite
battre bilder p4 beslagen och mer
specifik information om beslagen,
séasom modeller och dylikt, Det skulle
ockséd underlatta om vi visste vilka
andra rattighetshavare/ombud som
finns med i samma sandning.
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Tullverket

Tullverket har ingen féorundersokningsratt

Hur lange har Tullverket arbetat med att
ingripa mot intrang i immateriella tillgangar?

— Vi har haft arbetsuppgiften sedan EU-
intridet 1995, men vi kunde inte arbeta
med det effektivt de forsta fem dren pa
grund av sekretessproblematik. Vi var for-
hindrade att limna ut namn pa importor
eller andra sekretesskyddade uppgifter till
rdttighetshavarna, utan de fick ga till dom-
stol for att begira ut uppgifterna fran oss.
Man kan sdga att vi arbetat effektivt med
det sedan 2000 och satsat extra resurser pa
omradet 2004 i samband med den senaste
omorganisationen.

Hur ménga ansékningar om ingripande fran
rattighetshavare ar giltiga hos er just nu?

— Vi har ca 600 giltiga ans6kningar idag.
Ar 1999 hade vi bara tvé stycken! Vi har
dock tyvirr markt att finanskrisen paver-
kar antalet inkommande ansokningar. Till
exempel dterkallar en del rittighetshavare
till och med sina ansokningar som de har
hos oss for att de inte har rad att betala de
juridiska ombuden nir vi gér ingripanden.

Nationella ansdkningar vs. gemenskapsan-
sokningar?

— 60-70 procent av de ansokningar vi
har dar gemenskapsansokningar.

Vem star for kostnaderna?

— I och med att den nuvarande radsfor-
ordningen tradde i kraft 1 juli 2004 togs
avgiften bort sd att aven de sma och medel-
stora foretagen littare ska kunna tillvarata
sina rittigheter. Det kostar alltsd inget for
en rittighetshavare att ansoka om att tull-
myndigheterna inom EU ska ingripa mot
misstinkta kopior. Daremot kan till exem-

Monica Fridolf, nationell specialist pa immaterialratt.

pel oversittningskostnader och kostna-
der for att anlita ett juridiskt ombud som
skoter ansokningsforfarandet uppstd. Om
vi gor ett ingripande ddremot ar det rat-
tighetshavaren som star for alla kostnader
som kan uppkomma, till exempel for lag-
ring av de stoppade varorna.

Vilka resurser satter ni in i jakten pa piratko-
pior?

—Sedan 2004 har det satsats mycket mer
resurser pd omrddet och jag tycker i stort
att vi som specialister fir det stod som
vi tycker oss vilja ha. Vi har ett val fung-
erande ndtverk med engagerade kollegor.

Hur har arbetet forandrats under aren? Ingri-
panden? Resurser?

— Vi har forr om aren haft en avvaktande
héllning eftersom det varit ovant for en
myndighet att arbeta i si nidra samarbete
med néringslivet som vi maste gora for att
skydda deras rattigheter, jimfort med till
exempel det odiskutabla arbetet Tullverket
gor for att forhindra smuggling av narko-
tika. Jag har da och da fatt hora kommen-
tarer i stil med ”varfor ska Tullverket hjilpa
storforetagen med att tjina dnnu mer
pengar?” och ”en kopierad t-shirt dr vl inte
sd farligt”. Kommentarer i stil med dessa
beror naturligtvis pa en stor okunskap om
problemen och effekterna av varumarkes-
intrang och piratkopiering och kunskapen
om de aktorer som ligger bakom handeln
med forfalskade varor virlden 6ver.

— De senaste dren har vi sett att manga
kopior ar direkt livsfarliga for hilsa, miljo
och sdkerhet sd vi prioriterar att stoppa
dessa nir vi gor ingripanden. I dag kopie-
ras ju alla varor som det finns en efterfra-
gan pa och tyvirr ser vi nu att de forfal-
skade likemedlen bara de senaste tva dren
har fitt en explosionsartad utbredning
med hjilp av Internet. Det dr tyvdrr mdnga
livsnodvindiga likemedel som kopieras,
och inte bara Viagra som mdnga tror. Det
ar forstds de stora, snabba pengarna i kom-
bination med sma risker och stor efterfra-
gan som ligger bakom detta.

— Problemet ar i dag s stort och omfat-
tande sa det dr nodvindigt att vi tar rejdla
krafttag mot det. Vem vet egentligen i dag

hur ménga legala foretag som har slagits
ut pa grund av den ojusta konkurrens de
utsatts for av piratkopiatorer och hur
mdnga manniskor som har dott pa grund
av forfalskad medicin? Det ar mycket all-
varliga problem som vi alla mdste ta ansvar
for — regeringar/myndigheter, branschor-
ganisationer, rittighetshavare och allmin-
heten. Gliddjande kan jag siga att samar-
betet mellan Eu:s tullmyndigheter idag ar
mycket battre och mer utvecklat dn nar
jag borjade arbeta som specialist 2004. Vi
har dven ett mycket bra samarbete med de
ovriga nordiska linderna.

Hur skulle arbetet kunna bli &nnu battre?

— Tullverket genomfor sedan nagot ar
tillbaka en justering av sin processtyrda
organisation. I dagslaget ar det oklart hur
det kommer att se ut, men en forbittring
ar t ex att riskanalysarbetet for det legala
flodet utvecklas och integreras med den
brottsbekdmpande underrittelsedelen.

Saval som narkotika och smuggling av andra
illegala varor sa drivs piratkopieringen i stor
utstrackning av den organiserade brottslighe-
ten eftersom det manga ganger ar mer lukra-
tivt med stora vinster, liten risk och minimala
straff. Ser ni nagon effekt i ert arbete?

— Svenska Tullverket har ju ingen for-
undersokningsritt pd det har omradet, vi
stoppar bara misstiankt forfalskade varor i
det legala flodet och driver inga egna pro-
cesser s vi ser inte hela kedjan. Det blir i
stillet en civilprocess mellan rattighetsha-
varen och importoren/exportoren. Sjalv-
klart kan forfalskade varor dven smugglas
in och d& har vi férundersokningsritt.

Arbetar Tullverket nagot med att ingripa mot
intrdng i immateriella rattigheter aven nar
varorna passerat grans? Har Tullverket befo-
genheter till det pad samma satt som for nar-
kotika, vapen, och sa vidare?

— Vi har ritt att stoppa alla varor som
fors in i landet eller ut ur landet och
star under tullkontroll och som har sitt
ursprung i eller kommer fran linder utan-
for eu. Vad giller befogenheter inne i lan-
det s ar det Polisen som har forundersok-
ningsratt p omradet.
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| vilken utstrackning samverkar ni med andra
myndigheter, till exempel Polisen?

— Jag ar adven specialist inom omradet
Produktsikerhet ddr vi samarbetar med ett
stort antal marknadskontrollmyndigheter.
Vad galler Polisen s& samverkar vi framst
nér det giller forfalskade likemedel.

Kina ar vanligt ursprungsland fér kopior,
likasa Férenade Arabemiraten. Finns det fler,
vilka?

— Av de forfalskade varor vi stoppar ar
ca 9o procent av dessa fran Kina. P4 EU-
nivd ar det 60-70 procent som kommer
fran Kina. Andra ursprungslander dr t ex
Turkiet och Georgien.

Hur stor andel av importen av piratkopior tror
ni att niingriper mot?

— Gér inte att uppskatta. Att doma av
svaren fran allmanheten nar jag dr ute och
informerar sd har de flesta kopt en kopie-
vara nigon ging si problemet dr forstds
stort. Tyvirr tror jag ocksd att manga inte
vet om att de koper en kopia i dag efter-
som kvaliteten manga ganger ar hog och
de koper dem hos etablerade forsiljnings-
stillen och inte pd ndgon utomhusmark-
nad. Bdde koparen och siljaren dr nog ofta
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i god tro tror jag. Det visar ju ocksd hur
enkelt kopievaror kan néstla sig in i etable-
rade siljkanaler.

Har finanskrisen paverkat omradet?

— Jag tror inte att det 4r ndgon markant
skillnad 4nnu om man jaimfor med innan.
Det man skulle kunna tidnka sig ar att de
legala foretagen, som dr mer kinsliga for
marginaler, slds ut littare nu pa grund av
det ekonomiska laget, och att den organi-
serade brottsligheten darigenom fér ytter-
ligare marknadsandelar. Samtidigt har ju
importen minskat generellt sett, det ar fler
konkurser och vi har som sagt sett aterkal-
lande av ansokningar. Dock dr nog efter-
frégan pé kopior inte mindre.

Hur vanligt ar det att rattighetshavare/juri-
diska ombud kontaktar er med exakta upp-
gifter om ankommande séandningar med
misstankta kopior?

— Det hiander tyvirr inte sd ofta. I anso-
kan om ingripande finns det ett filt dar
man kan fylla i bedrageriforloppet, till
exempel kan man ange misstiankta impor-
ter/exportorer. Far vi kinnedom om dessa
uppgifter har vi en avsevirt storre chans
att kunna stoppa de misstinkta kopiorna.

Rittighetshavarna skulle sikert vara mer
angeldgna om att limna in dessa uppgifter
om de visste hur Tullverket arbetar med att
klarera gods i det elektroniska flodet i dag.

Hander det ofta att ni far nej till fortsatt ingri-
pande om ni kontaktat en rattighetshavare
nar ni hittat varor som misstanks gora intrang
i immateriella rattigheter?

— Vi har nog markt av att det varit lite
oftare nu den senaste tiden, kanske pd grund
av finanskrisen, men ser man pé ingripan-
dena for &r 2008 sa var det bara ndgra pro-
cent av drendena som inte gick vidare.

Enligt radsférordningen finns det en mojlighet
for rattighetshavaren att fa varorna forstorda
aven i de fall man inte kunnat kontakta impor-
téren; hur ser Tullverket pa att detta férenklade
forfarandet for forstoring inte inforts i Sverige?

— Finansdepartementets handliggare
menade 2005/06, nir man arbetade med
att dndra nationell lagstiftning, att man
garna ville implementera det forenklade
forfarandet i artikel 11 i radsférord-
ningen, men att man inte hade tillrackligt
med underlag for att genomféra det da.
Det ar alltsd inte pd det viset att Tullverket

eller Finansdepartementet inte dr positiva pu

Beslagtagna kopievaror.
©Tullverket
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till att inféra det, utan arbetet har bara
avstannat i vintan pd en 6versyn som hade
utlovats av kommissionen. Just nu sitter
en arbetsgrupp ledd av kommissionen och
med deltagande av ett antal medlemslin-
der tillsammans och gor den hir 6versynen
av radsforordningen. Forhoppningsvis
kan vi se ett resultat inom de nirmaste dren
och dé blir sjilvklart frigan aktuell igen pad
nationell niva.

Hur tycker ni kommunikationen/samarbetet

med ombuden/rattighetshavarna fungerar?
— Jag tycker att det fungerar bra. Vi har

dterkommande och bra kontakt med rit-

tighetshavarna och de juridiska ombuden.
Som jag ser det finns Tullverket dar for att
svara pa frigor eller komma ut och infor-
mera dem eller viceversa. Tyvirr har vi pga
resursbrist inte tid att gora detta sd ofta som
vi skulle vilja. Det ar viktigt med en stindig
dialog med alla inblandade parter s att vi
kan forenkla arbetet for alla och forsikra
oss om att vi arbetar p4 ett rattssikert sitt.

Vad hander pa EU-niva? Medfér det kom-
mande ordférandeskapet nagot arbete pa
detta omrade?

— Det har kommit en ny handbok for
ansokningsforfarandet som riktar sig till
rattighetshavarna/juridiska ombuden och
en manual for tullmyndigheterna. Dessa
finns redan pd kommissionens hemsida
och kommer inom kort att oversittas till
svenska och ldggas ut pa var hemsida. Det
ar dock ingen lagtext utan bara en rekom-
mendation som syftar till att fi ett enhet-
ligt tillvigagdngssitt inom EU vad giller
ansokningarna.

— Nir det géller ordforandeskapet sa ska
Sverige, vid drets slut, tillsammans med
kommissionen folja upp handlingsplanen
for immaterialritt som tagits fram av kom-
missionen och ett antal medlemslinder

samt eventuellt 4ven ta fram en egen natio-
nell handlingsplan. Exempel pa aktiviteter
ar bland annat ta fram en gemensam data-
bas for ansokningarna som beriknas trida
ikraft 2012 och att informera allmidnheten i
storre utstrackning dn vad som gors i dag.

Skulle ni vilja ha nagra lag-/regelférandringar
for att kunna vara effektivare i jakten pa pirat-
kopior? Vilka?

— Vi har manga forslag pa hur det skulle
kunna forbattras som inte nédvindigtvis
kraver lagiandringar, men allt dr givetvis
en resurs- och ledningsfraga. Men jag kan
sdga att vi arbetar stindigt med att for-
enkla och effektivisera for alla inblandade
parter pd vart omrade och ar angeligna om
att svenska Tullverket gor bra och verk-
ningsfulla insatser pa det har omradet.

— Om vi pratar lagindringar sa behover
vi se over hur vi kan stoppa de forfalskade
varorna som siljs via internet . Dar krivs
det ju utokat samarbete mellan de brotts-
bekimpande myndigheterna och kanske
lagdndringar — det namns dven i Eu:s hand-
lingsplan att vi ska titta pa det hir proble-
met och férhoppningsvis komma fram till
effektiva och gransoverskridande samar-
betsformer. Lorraine Sauvy
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